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ANGAJAMENT AL ADMINISTRATORULUI RINA SIMTEX-OC

REFERITOR LA IMPARTIALITATEA SERVICIILOR OFERITE CLIENTILOR

(editia 4, revizia 0)

In spiritul principiilor care permit furnizarea increderii in serviciile sale, Administratorul RINA
SIMTEX-OC, emite urmatorul angajament:
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Conducerea RINA SIMTEX-OC intelege importanta principiului impartialitatii in
efectuarea serviciilor si nu permite ca presiuni comerciale, financiare sau de altd natura
sa compromita impartialitatea. Totodata a elaborat o politica privind impartialitatea sa in
activitatile desfasurate, cod P-1.

RINA SIMTEX-OC asigura gestionarea conflictelor de interese identificate si de
obiectivitatea activitatilor desfasurate n cadrul servicilor acordate clientilor. In acest
scop a elaborat o procedura care descrie un proces continuu de identificare, analizare,
evaluare, tratare, monitorizare si documentare a riscurilor referitoare la conflictul de
interese provenite din furnizarea servicilor de certificare, verificare, evaluarea
conformitatii si inspectie.

RINA SIMTEX-OC se asigura cd membrii echipelor sale actioneaza impartial in
efectuarea serviciilor, prin verificarea implicarii acestora in alte servicii (consultanta,
instruiri specifice, audituri interne) sau relatii (comerciale, financiare) cu clientii sai.

RINA SIMTEX-OC se asigura ca are mecanisme independente care supravegheazi
impartialitatea activitatilor sale in efectuarea serviciilor. Rezultatele supravegherii
impartialitatii se concretizeaza in rapoarte care devin date de intrare pentru analiza
efectuata de management.

RINA SIMTEX-OC declara ca in efectuarea serviciilor sale nu este implicat:

in proiectarea, fabricarea, instalarea, distribuirea si mentenanta produselor certificate;
in proiectarea, utilizarea, operarea si mentenanta proceselor certificate;

in proiectarea, utilizarea, furnizarea si mentenanta serviciului certificat.

Pentru a mentine obiectivitatea, impartialitatea si integritatea operationald, RINA
SIMTEX-OC si personalul sau (permanent si colaborator) responsabil de activitatile
desfasurate ca organism desemnat nu pot fi, nici producatorul, nici reprezentantul
autorizat al producatorului, un furnizor sau concurentul sdu comercial si nici nu pot oferi
sau furniza ($i nici nu a oferit sau furnizat) consultantd sau consiliere niciuneia din
aceste parti cu privire la proiectarea, executia, marketingul, comercializarea si punerea
in functiune sau intretinerea produselor in cauza. Aceasta nu exclude posibilitatea de a
schimba informatii tehnice si de orientare intre grupul de producétori / procesatori,
reprezentantul sau autorizat, furnizori si RINA SIMTEX-OC, ca organism desemnat.

Pentru a pastra impartialitatea, RINA SIMTEX-OC, ca organism desemnat, nu este
responsabil de supravegherea pietei.
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Conducerea RINA SIMTEX-OC se angajeaza sa declare orice asociere a organismului de
certificare RINA SIMTEX-OC cu firme de consultanta, cu firmele din Grupul RINA, cu solicitanti de
certificare. Organismul de certificare RINA SIMTEX-OC nu detine actiuni la alte organizatii.

In calitate de Administrator, declar pe raspundere proprie ca nu detin actiuni la RINA
SIMTEX-OC, la firmele din Grupul RINA si ca nu particip la procesul de evaluare a conformitatii si
de luare a deciziei de certificare.

Acest angajament va fi facut cunoscut si diseminat pentru public prin mijloacele disponibile
specifice si va fi revizuit pentru relevanta si adecvare in concordantd cu schimbarile survenite in
standardele si reglementarile de evaluare a conformitatii.

ADMINISTRATOR,
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