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RINA Consulting S.p.A. è un attore globale che contribuisce allo sviluppo sostenibile della comunità mondiale, fornendo 
un’ampia gamma di soluzioni di alta Qualità e su misura per l'intero ciclo di vita dei progetti nei settori dell’energia, delle 
infrastrutture e dell’industria.   L’obiettivo di RINA Consulting S.p.A. è quello di fornire soluzioni che migliorino il benessere 
della società e di costruire valori sostenibili per le generazioni future.   Lo scopo di RINA Consulting S.p.A. è quello di unire 
le persone, il pianeta e le organizzazioni, per anticipare e gestire le sfide del futuro e migliorare la Qualità della vita.  Il 
modo di operare di RINA Consulting S.p.A. è quello di semplificare le complessità attraverso competenze, conoscenze e 
professionalità e un team in grado di fornire soluzioni chiare e innovative. 

RINA Consulting S.p.A., con la sua esperienza nelle discipline dell'ingegneria, dell’assicurazione Qualità, del controllo 
Qualità, dell’HSE e dei laboratori, è in grado di supportare i Clienti in ogni fase del progetto, dalla concezione e 
progettazione iniziale, all’esecuzione del progetto, all’approvvigionamento, alla costruzione e alla messa in servizio, fino 
alla fase operativa, di manutenzione e di decommissioning. L’azienda si impegna a creare servizi a valore aggiunto per il 
business dei clienti attraverso l’esperienza tecnica, il know-how e le capacità del RINA Consulting S.p.A. per aiutare i 
Clienti a gestire i rischi, garantendo la sicurezza operativa e le prestazioni sostenibili in tutte le loro attività. 

Lavorando a fianco dei Clienti, come partner tecnico di fiducia, RINA Consulting S.p.A. fornisce, anche attraverso la 
Ricerca & Sviluppo, servizi tradizionali e innovativi a diversi settori industriali, tra cui Oil & Gas, Energia, Rinnovabili, Spazio 
& Difesa, Manifattura e Trasporti & Infrastrutture e vanta una comprovata esperienza nell’assistere i propri Clienti 
(investitori, promotori, operatori e appaltatori, assicuratori e pubbliche amministrazioni) nello sviluppo di nuovi prodotti e 
impianti. 

Per dimostrare il proprio impegno verso il miglioramento continuo e per fornire strumenti interni di controllo e revisione, 
RINA Consulting S.p.A. ha adottato un Sistema di Gestione per la Qualità conforme alla norma ISO 9001 e, per quanto 
riguarda i progetti specifici dello Spazio e della Difesa, alla norma EN 9100. 

RINA Consulting S.p.A. si impegna pertanto a: 

✓ Fornire servizi di alto livello nel rispetto delle norme e dei regolamenti applicabili e dei principi del Codice Etico RINA, 
promuovendo la Qualità e favorendo la diffusione dei principi e dei comportamenti su cui si basa la Politica della 
Qualità presso tutti i Clienti; 

✓ Garantire l’obiettività, l’imparzialità e l’indipendenza delle sue attività; 
✓ Garantire la soddisfazione del Cliente fornendo prodotti e servizi sicuri e affidabili che soddisfino o superino i requisiti 

del Cliente e i requisiti statutari e normativi applicabili, soddisfacendo anche i tempi di consegna; 
✓ Valutare e riesaminare periodicamente il contesto interno ed esterno in cui opera, al fine di determinare le opportunità 

di business e i rischi correlati; 
✓ Consolidare la propria immagine, la buona reputazione e l’alta professionalità, adottando programmi, obiettivi e 

impegno adeguati per quanto riguarda la Qualità dei servizi e la competenza del personale; 
✓ Verificare l’efficacia della Politica per la Qualità e del Sistema di Gestione, attraverso obiettivi e indicatori di 

performance adeguati; 
✓ Attuare le misure necessarie per raggiungere gli obiettivi stabiliti per soddisfare i requisiti, effettuando un riesame 

periodico e comunicando i risultati per il miglioramento continuo; 
✓ Operare nell’interesse della comunità, contribuendo al suo sviluppo sostenibile attraverso la tutela della vita umana e 

dell’ambiente; la salvaguardia dei diritti, del benessere e degli interessi delle persone e delle comunità; 
✓ Migliorare continuamente la Qualità dei servizi e il livello di soddisfazione dei Clienti e delle parti interessate, attraverso 

una migliore comprensione delle loro esigenze e aspettative. 

Alta Direzione: 

✓ Si assume la responsabilità dell’efficacia del Sistema di Gestione della Qualità; 
✓ Assicura che la Politica della Qualità e gli obiettivi della Qualità siano stabiliti, efficaci e compatibili con il contesto e 

la direzione strategica dell’azienda e comunicati a tutti i dipendenti e alle parti interessate; 
✓ Promuove l’uso di un approccio per processi e di una mentalità basata sul rischio; 
✓ Assicura la disponibilità delle risorse necessarie per il Sistema di Gestione della Qualità, compresi la formazione, il 

supporto e le infrastrutture; 
✓ Comunica l’importanza di una gestione efficace della Qualità e della conformità ai requisiti del Sistema di Gestione 

della Qualità; 
✓ Coinvolge, dirige e supporta le persone che contribuiscono all’efficacia del Sistema di Gestione della Qualità. Tutti i 

dipendenti sono tenuti a collaborare e a fornire assistenza nell’attuazione di questa Politica; 
✓ Promuove il miglioramento continuo. 

Gli elementi sopra riportati, rappresentano elementi in ingresso per i Riesami della Direzione e consentono di identificare 
azioni da intraprendere ed aree di miglioramento per RINA Consulting S.p.A.. 
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