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Pentru furnizarea unei increderi depline a clientilor Tn activitatile desfasurate, RINA SIMTEX-OC si-
a stabilit o politica de asigurare a confidentialitati asupra tuturor activitatilor desfasurate si a
informatiilor obtinute dupa cum urmeaza:

1

RINA SIMTEX-OC considera informatiile referitoare la clientii sai si personalul propriu intern
si colaborator ca fiind confidentiale.

RINA SIMTEX-OC incheie contracte cu clientii sai prin care asigura confidentialitatea
tuturor informatiilor obtinute n timpul desfasurarii activitatilor sale.

RINA SIMTEX-OC asigura ca personalul implicat in evaluare, membrii comitetelor,
personalul organismelor de acreditare sau persoanele care actioneaza in numele sau
pastreaza confidentialitatea tuturor informatiilor obtinute sau create in cursul activitatilor
sale, prin semnarea unei declaratii de confidentialitate si impartialitate.

RINA SIMTEX-OC considera confidentiale informatiile despre client obtinute din alte surse
decat clientul insusi (reclamatii, autoritati).

RINA SIMTEX-OC informeaza clientul in avans, referitor la informatile pe care
intentioneaza sa le faca publice, considerand ca toate celelalte informatii sunt confidentiale,
cu exceptia celor facute publice de catre client.

RINA SIMTEX-OC notifica clientul, Thainte de furnizarea unor informatii privitoare la acesta
catre terte parti, cu exceptia situatiilor reglementate prin lege.

RINA SIMTEX-OC are la dispozitie si utilizeazd echipamente si facilitati care asigura
manipularea in siguranta a informatiilor confidentiale.

RINA SIMTEX-OC se asigura, prin clauze contractuale, ca subcontractantii sai respecta
confidentialitatea asupra serviciilor prestate.

RINA SIMTEX-OC se obliga sa pastreze confidentialitatea asupra tuturor informatiilor care
constituie proprietatea clientului si sunt necesare organismului pentru realizarea unor
activitati de evaluare a conformitatii sistemului/produsului clientului respectiv.

In calitatea mea de Administrator ma angajez sa aloc toate resursele necesare pentru indeplinirea
acestei politici.

ADMINISTRATOR,
Rosario DISTEFANO
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