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CAPITULO 1 - GERAL

Este regulamento define os procedimentos adicionais e/ou substitutivos aplicados pelo RINA para a certificacéo de Sistemas de Gestdo
FSSC em relagdo ao que ja esta definido no Documento Regulamento Geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/40.

O RINA emite certificacdo de acordo com os requisitos da Norma ISO/IEC 17021-1:2015 para organiza¢des cujo Sistema de Gestéo
tenha sido reconhecido como totalmente em conformidade com todos os requisitos da Norma:

FSSC 22000 current version

CAPITULO 2 - NORMA DE REFERENCIA / REQUISITOS DE CERTIFICAGAO
2.1

Além do que esta declarado no “Regulamento geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40", para obter a certificagdo
RINA do seu Sistema de Gestao de Seguranca Alimentar deve, em primeiro lugar, e doravante, satisfazer os requisitos da of ISO
22000, requisito do programa de pré-requisitos especificos do setor (PRPs) (série ISO/TS 22002-X ou outro padrdo PRP especificado),
os Requisitos Adicionais FSSC22000 (para detalhes ver www.FSSC22000.com) e os requisitos adicionais, se houver, dos organismos
de acreditacao.

1 SGSA (Sistema de Gestdo da Seguranca Alimentar): a norma de referéncia 1SO22000 deve ser entendida sempre aplicGvel as organizagdes que solicitam a
certificagcdo de acordo com o esquema privado FSSC22000 (SGSA e especificagdes técnicas para PRPs setoriais).

22

Além do estabelecido no paragrafo 2.2.2 do Regulamento geral para a Certificacdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40, a organizagdo
deverd ter elaborado a Documentacéo que é:

o definicdo do objetivo/escopo/campo de aplicacdo do Sistema de Gestdo da Seguranca Alimentar, descrevendo os
principais processos entre 0s quais 0s protocolos de comunicagdo, a condugdo e aplicacdo da andlise de perigos, o
sistema de rastreabilidade.

A descrigdo dos processos e suas aplicacdes deve ser estendida a todos aqueles desenvolvidos pela organizagdo (também
aos processos terceirizados necessarios para fabricar/fornecer um determinado produto/servigo que seja decisivo para a
capacidade do produto/servico de satisfazer os requisitos aplicaveis). Isso pode ser feito de diferentes maneiras:

-descri¢bes

-fluxogramas e logogramas
-tabelas e matrizes

-outros

e tendo em conta os requisitos da norma e fornecendo uma descricdo, ndo necessariamente detalhada, dos recursos e
procedimentos utilizados para garantir o cumprimento desses requisitos;

e contendo uma descri¢cdo adequada da organizacdo da empresa.

Toda informacéo recebida do cliente é confidencial.

23

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificacao de Sistemas de Gestdo RC/40”.

24

Além do estabelecido acima, aplicam-se as seguintes regras:
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* O contrato estipulado entre o RINA e a organiza¢do sobre FSSC22000, sempre inclui as taxas para a certificacdo a serem
pagas anualmente a Fundagéo FSSC;

* as Organizagdes certificadas permitem que a RINA compartilhe informacdes relacionadas aos dados, certificagdo e processo
de auditoria da Organizagdo com os Proprietarios do Sistema, GFSI (Global Food Safety Organization) e autoridades
governamentais, quando necessario;

* ARINA apresentard a Fundag&o FSSC as seguintes informagdes (no prazo de 28 dias corridos apos a decisdo de certificagao,
com no maximo 2 meses apés o Ultimo dia da auditoria;):

- nome e localizac&o da organizagéo certificada,
- pormenores relativos as auditorias efetuadas,
- escopo da certificagao,
- data da certificag&o inicial,
- prazo de validade do certificado,
- em caso de suspenséo ou cancelamento; a data da suspensao ou retirada
Essas informag8es sobre as organizagdes certificadas serdo disponibilizadas publicamente no site da Fundagéo FSSC.

* A organizacdo certificada deve notificar ao RINA sobre qualquer processo de seguranca alimentar, ndo conformidade

regulatdria significativa de seguranga alimentar ou qualquer recall de produto relacionado a seguranca alimentar. Esta
notificacdo deve ser feita imediatamente ao RINA.

* A organizacao certificada informard ao RINA, que ter4 o direito de investigar2 o caso para garantir a integridade da certificagéo
apos essa notificacdo, no prazo de trés (3) dias Uteis:

o  sobre quaisquer alteracgdes significativas que afetem a conformidade com os requisitos do esquema de certificagao;

o Acontecimentos graves que tenham impacto no SGSA, na legalidade e/ou na integridade da certificagdo, que
incluam processos judiciais, acusagdes, situagdes que representem grandes ameagas a segurancga alimentar, a
qualidade ou a integridade da certificacdo em resultado de catastrofes naturais ou provocadas pelo homem (por
exemplo, guerra, greve, terrorismo, criminalidade, inundag&o, terremoto, pirataria informéatica maliciosa, etc.);

o eventos publicos de seguranca alimentar (como, por exemplo, recall publico, calamidades, surtos de seguranga
alimentar, etc.);

o alteragBes no nome da organizacéo, endereco de contato e detalhes do site;

o alteragBes na organizacdo (por exemplo, juridico, comercial, estatuto organizacional ou propriedade) e gestéo (por
exemplo, pessoal-chave de gestdo, tomada de decisdes ou técnico);

o alteragBes no sistema de gestdo, escopo de operacdes e categorias de produtos abrangidos pelo sistema de gestéo
certificado;

o qualquer outra alteracdo que torne as informacdes no certificado imprecisas.

* As atividades de certificacdo relacionadas as categorias de escopo para as quais 0 RINA é acreditada séo realizadas em
conformidade com as regras de acreditacéo aplicaveis e os certificados emitidos séo fornecidos com o logotipo do Organismo
de Acreditacao relevante.

e Em caso de qualquer alteracdo e/ou informacdo por parte da FSSC Foundation em relagcdo aos requisitos do esquema
FSSC22000, a organizacdo certificada sera informada dentro de um més. As regras relacionadas serdo aplicadas
apropriadamente.

2 De acordo com o paragrafo 4.4 do Regulamento para a certificag&o de Sistemas de Gestdo RC/C 40

CAPITULO 3 - CERTIFICAGAO INICIAL
31

Em adicdo ao estabelecido no paragrafo 3.1 do “Regulamento geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 407, as
organizac¢Bes que desejem obter a certificacdo RINA para o seu Sistema de Gestao de Segurancga Alimentar devem fornecer ao RINA
as principais informacdes relativas a sua organizacao e as atividades realizadas e localizagao das instalagdes, preenchendo todas as
partes do formulario "Questionario Informativo”, disponivel em www.rina.org, e enviando-o ao RINA que o utilizard para preparar um


http://www.rina.org/
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orcamento.

Em particular, a organizacdo deve informar a RINA de:

e 0 escopo solicitado para a certificagao;
e Informacdes gerais da organizacéo

¢ O numero de locais/instalacdes envolvidas na certificagdo, bem como o nome, os enderecos e as atividades relativas ai
realizadas;

e O numero de planos HACCP relacionados ao escopo;
e O envolvimento com empresas maiores, se for o caso;
e Outras certificacBes obtidas, se for o caso;
¢ O envolvimento de consultores para o sistema de gestdo, se for o caso.
Contatos de referéncia da empresa por meio dos quais sera enviada a solicitac8o de acesso ao portal FSSC Assurance

A Fundagdo FSSC implementou uma nova forma de acessar o portal FSSC Assurance para empresas certificadas (COs). Apds uma
Unica etapa de identificagdo pelo CB, os COs poderdo baixar seus documentos de auditoria carregados no portal do FSSC.

Devido a sensibilidade dos dados registados no portal, o0 RINA ndo permitir4 o acesso a entidades que ndo sejam funcionéarios do CO
envolvido (por exemplo, Consultores), a fim de preservar a informacéo da empresa.

O Rina reserva-se o direito de recusar qualquer potencial pedido de acesso no caso das informacdes fornecidas no Q.l. ndo
corresponderem as presentes no pedido de acesso ao portal FSSC Assurance.

3.2
Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/40”.
3.3
Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagao de Sistemas de Gestdo RC/40”.
34

Além do estabelecido no paragrafo 3.4 do “Regulamento Geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/40”, juntamente com o
pedido de certificagdo ou posteriormente ao mesmo, a Organizac¢éo deve colocar a disposicéo do RINA:
» 0 documento QUESTIONARIO DE AUTO-AVALIACAO PARA A PRIMEIRA CERTIFICACAO preenchido em todas as suas
partes, anexando documentagdo, quando necessario

* arelacéo de autorizagdes sanitarias/inscricdes comunitarias realizadas pela Organizacgéo.
35

Além do estabelecido no paragrafo 3.5 do “Regulamento Geral para a Certificagcdo de Sistemas de Gestdo RC/40”., durante a auditoria
da fase 1, sera verificada a exatidado das informacg6es fornecidas pela Organizacdo por meio do questionario informativo.

Em caso de diferencas entre os dados inicialmente fornecidos pela organizacdo no questionario informativo e os dados homdlogos
verificados durante a auditoria da fase 1 pela equipe de auditoria, a duracdo total da auditoria sera revisada e, eventualmente,
modificada.

Caso a duracdo da auditoria, resultante da nova revisdo, seja superior & duragéo previamente definida, ser4d dada comunicacéo
especifica ao cliente por e-mail fornecendo a correta e nova duragao da auditoria.

Se a organizagdo ndo quiser aceitar a nova duragdo, a organizacdo tem que pagar ao RINA pela auditoria de Fase 1 conforme
acordado anteriormente, fornecer justificativa adequada dentro de 10 dias Uteis a partir da comunicagao de recebimento e aceitar a
interrupcéo do processo de certificacdo.

Na auséncia de resposta da Organizagdo a comunicacdo especifica, aceita-se tacitamente o novo termo, baseado em dados
verificados pela equipe de auditoria e apresentados e discutidos de forma transparente durante a reuniéo final de auditoria da fase 1.

3.6

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagao de Sistemas de Gestdo RC/40”.
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3.7

A versao FSSC22000 5.1, obrigatoria desde 1° de abril de 2021 para toda a primeira auditoria de certificac&o, periddica e recertificagao,
envolve a realizagéo de auditoria periddica sem aviso prévio.

Pelo menos uma das duas periddicas deve ser planejada como ndo anunciada. O RINA decide qual das auditorias periédicas
programadas deve ser escolhida para a auditoria ndo anunciada. A organizacdo certificada pode optar voluntariamente por substituir
todas as auditorias periédicas por auditorias periédicas anuais ndo anunciadas.

Em casos excepcionais em que restricBes especificas de visto se aplicam, o contato com a organizagao certificada pode ser necessario
como parte do processo de solicitacdo de visto. No entanto, as datas exatas da auditoria ndo anunciada ndo devem ser confirmadas,
apenas uma janela de tempo.

O RINA decide qual das auditorias periddicas deve ser escolhida para a auditoria ndo anunciada, levando em consideragdo o requisito
de que as auditorias ndo anunciadas devem ser realizadas pelo menos uma vez a cada 3 (trés) anos e respeitando o requisito do ano
civil.

Se a organizagao certificada se recusar a participar na auditoria ndo anunciada, o certificado sera suspenso imediatamente e o RINA
retirard o certificado, se a auditoria ndo anunciada néo for realizada dentro de um prazo de seis meses.

Se o acesso for negado ao auditor, a organizacéo certificada sera responsavel por todos o0s custos.

CAPITULO 4 - MANUTENCAO DA CERTIFICACAO

4.1

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagao de Sistemas de Gestdo RC/40”.
4.2

Além do estabelecido no paragrafo 4.2 do “Regulamento Geral para a Certificagao de Sistemas de Gestao RC/40”,
A organizacgéo deve manter registros de:

¢ Aspectos/impactos na seguranca alimentar;

¢ Quaisquer cancelamentos ou “recalls” de produtos;

¢ acidentes/emergéncias no(s) local(is) e outros eventos que possam ter tido efeitos negativos na segurancga do produto;

e quaisquer reclamagdes recebidas relativas a impactos na seguranc¢a alimentar;

¢ Quaisquer observagdes ou notificagcdes das autoridades nacionais ou locais responsaveis pelo controle da seguranca alimentar
and must make them available to RINA together with the relative corrective action implemented during the periodic audits.

e devem disponibiliza-los ao RINA juntamente com as agdes corretivas relacionadas que foram implementadas, durante as auditorias
periodicas.

A organizacgéo deve manter o RINA informado de quaisquer observagdes/notificacdes das autoridades nacionais ou locais responsaveis
pelo controle da seguranca alimentar e de eventuais situagdes de descumprimento legislativo relacionadas com todas as atividades da
organizagéo, independentemente do escopo de aplica¢do do Sistema de Gestéo.

Essas comunicagBes devem ser formalizadas atraves do envio de um e-mail para compliance.notification@rina.org com o assunto
INCIDENTE-NOTIFICACAO-PAIS-NOME DA EMPRESA-NORMA com o seguinte contetdo: o tipo de incidente, data do incidente,
descrigdo, possiveis produtos/s envolvidos, corre¢des, andlise de causas raiz e eventuais acOes corretivas empreendidas pela
Organizacao.

O RINA reserva-se o direito de solicitar mais informacgfes ao cliente que possam provar como a organiza¢do reagiu em relagdo ao
acima exposto e quaisquer outras informacdes adicionais que fornecam evidéncias de uma gestdo completa do problema. Se essas
informag6es forem insuficientes ou ambiguas, o RINA pode avaliar uma auditoria extra ou a suspenséo do certificado.

43
Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagao de Sistemas de Gestdo RC/40”.
4.4

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificacao de Sistemas de Gestdo RC/40”.
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4.5

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/40”.

4.6

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificacao de Sistemas de Gestdo RC/40”.

CAPITULO 5 - RECERTIFICAGAO

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/40”.

CAPITULO 6 - REALIZAGAO DE AUDITORIAS

6.1 Geral

6.1.1

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagao de Sistemas de Gestdo RC/40”.

6.1.2

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificago de Sistemas de Gestdo RC/40”.

613

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagao de Sistemas de Gestdo RC/40”.

6.1.4

Em substituicdo ao ponto 6.1.3 do documento “Regulamento Geral para a Certificagcdo de Sistemas de Gestao RC/40”, é elaborado um
relatério escrito para cada auditoria, no qual sédo indicadas eventuais ndo conformidades Criticas, ndo conformidades maiores e
eventuais ndo conformidades Menores.

Uma nédo conformidade menor é emitida quando a constatagao néo afeta a capacidade do sistema de gestdo em atingir os resultados

pretendidos:

1) Quando uma ndo conformidade menor é emitida durante uma auditoria, a organizagao deve fornecer ao RINA evidéncias
objetivas de uma investigacéo sobre fatores causadores, riscos expostos e o plano de agdo corretiva proposto (CAP).

2) ORINArevisa o plano de agdo corretiva e as evidéncias de correcdo e o aprova quando aceitavel. A aprovacéo do RINA deve
ser concluida 28 dias calendario apdés o ultimo dia da auditoria. A ultrapassagem deste prazo implica a suspenséo do
certificado.

3) A(s) acao(des) corretiva(s) (AC) deve ser implementada pela organizagdo dentro do prazo acordado com o RINA.

4) A eficacia da implementacdo do plano de acéo corretiva deve ser revista, 0 mais tardar, na proxima auditoria no local

programada. A ndo resolugdo de uma ndo conformidade menor da auditoria anterior leva a emissao de uma nao
conformidade maior na proxima auditoria programada.

Uma nao conformidade maior é emitida quando a constatacdo afeta a capacidade do sistema de gestdo de alcancar os resultados

pretendidos:

1) Quando uma ndo conformidade maior € emitida durante uma auditoria, a organizagéo deve fornecer ao RINA evidéncias
objetivas de uma investigacéo sobre fatores causadores, riscos expostos e evidéncias de implementacgéo efetiva;

2) O RINA avalia o plano de acéo corretiva e realiza uma auditoria de follow up no local para verificar a implementacdo da AC
para fechar as ndo conformidades maiores. Nos casos em que as provas documentais séo suficientes para eliminar a ndo
conformidade maior, o RINA pode decidir realizar uma avaliagdo documental (desk review). Este follow-up deve ser efetuado
no prazo de 28 dias de calendario a contar do Ultimo dia da auditoria;

3) a nao conformidade maior deve ser encerrada pelo RINA no prazo de 28 dias de calendario a contar do Ultimo dia da
auditoria. Quando a nédo conformidade maior ndo puder ser fechada neste prazo, o certificado sera suspenso;

4) se a conclusdo das acles corretivas pode demorar mais tempo, a PAC deve incluir quaisquer medidas ou controles

temporarios necessarios para atenuar o risco até que a acgéo corretiva permanente seja implementada

Uma ndo conformidade critica € emitida quando um impacto direto na seguranga alimentar sem acéo apropriada da organizagao é
observado durante a auditoria ou quando a legalidade e/ou a integridade da certificac@o estdo em jogo:
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1)

2)

3

4)

5)

Quando uma nao conformidade critica € emitida em um local certificado, o certificado deve ser suspenso dentro de 3 dias
Uteis apds sua emissao, por um periodo maximo de seis (6) meses.

Quando uma nao conformidade critica € emitida durante uma auditoria, a organizacéo deve fornecer ao RINA evidéncias
objetivas de uma investigacéo sobre fatores causadores, riscos expostos e o plano de a¢&o corretiva proposto. Isso deve ser
fornecido em até 14 dias corridos ap6s a auditoria.

uma auditoria separada deve ser conduzida pela RINA entre seis (6) semanas a seis (6) meses apos a auditoria regular para
verificar a implementacéo efetiva das acfes corretivas. Esta auditoria deve ser uma auditoria completa no local (com uma
duracéo minima no local de um (1) dia). Ap6s uma auditoria de acompanhamento (follow-up) bem-sucedida, o certificado e o
ciclo de auditoria atual serdo restabelecidos e a préxima auditoria tera lugar como inicialmente previsto (a auditoria de follow
up é adicional e nao substitui uma auditoria anual). Esta auditoria deve ser documentada e o relatério carregado;

O certificado sera retirado quando a ndo conformidade critica nédo for efetivamente resolvida dentro do prazo de seis (6)
meses.

No caso de uma auditoria de certificacéo (inicial), a auditoria de certifica¢do completa deve ser repetida.

Além disso, caso ndo haja autoriza¢do ou cadastro do site, conforme determina a legislacdo vigente, o processo de certificacéo fica
suspenso.

6.1.5

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificago de Sistemas de Gestdo RC/40”.

6.1.6

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/40”.

6.2 AUDITORIAS DE CERTIFICACAO INICIAL

6.2.1-

Estagio 1

Em substituicdo do que é mencionado no ponto 6.2.1. do “Regulamento Geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/40”,
A auditoria fase 1, realizada na organizag&o, tem como objetivos:

Verificar se a documentacdo do Sistema de Gestdo da Seguranca Alimentar, incluindo procedimentos, atende a todos os
requisitos da norma;

Avaliar se a auditoria interna e a analise critica pela alta dire¢cdo foram planejadas e executadas em todos os locais da
organizagao cobertos pela certificago.

Revisar o status e o entendimento do cliente em relagdo aos requisitos da norma, com particular referéncia a identificacéo de
desempenho-chave ou aspectos significativos, processos, objetivos e operacao significativos para o Sistema de Gestdo da
Seguranca Alimentar

Reunir as informacdes necessarias referentes ao escopo do sistema de gestdo, processos e/e localizagdo/do cliente, inclusive
legais e regulamentares relacionados, e o cumprimento dos mesmos;

Que a organizagao possui todas as autorizagfes/licencas necessarias sobre Seguranga de Alimentos e suas atividades e que
elas séo validas e consistentes com a legislacdo aplicavel;

Investigar o local/s Produgao/Organizacéo para avaliar os possiveis problemas nédo considerados pelo Sistema de Gestao de
Seguranca Alimentar da Organizacéao;

Revisar a alocagdo de recursos para a auditoria da fase 2 e concordar com os detalhes do cliente da etapa 2 da auditoria;

Foco no planejamento de auditoria etapa 2, obtendo uma compreenséo suficiente do sistema de gestdo e atividades e do site do
cliente, com os possiveis aspectos significativos;

O SGSA esta operacional ha pelo menos trés meses e os procedimentos sao efetivamente implementados.

O resultado do estagio 1 da auditoria € comunicado a Organizacéo através do envio de uma cépia do relatério da auditoria de
estagio 1 que, entre outras coisas, indica quaisquer conclusdes, incluindo as que possam ser classificadas como nao
conformidades (maiores ou menores) durante a auditoria de estagio 2 e, por conseguinte, consideradas criticas para a obtencéo da
certificacao.

As medidas tomadas pela Organizacéo para eliminar estas constataces sao geralmente verificadas durante a auditoria do estagio 2 a



Anexo ao
R I ‘ H Regulamento Geral para Cerlificacdo de Sistemas de Gestdo
’ Norma: FSSC
Revisdo de: Janeiro 2023

gue se refere o ponto 6.2.2.

Quaisquer constatacdes classificadas como criticas, pelos técnicos que as identificaram, durante a auditoria de estagio 1, devem ser
eliminadas antes de prosseguir com o0 estdgio 2 no site da Organizacdo; Se o estdgio 1 e o estagio 2 forem realizados
consecutivamente, o estagio 2 deve ser remarcado e adiado (ndo superior a 6 meses a contar da data da fase de auditoria 1).

6.2.2 — Estagio 2

Em substituicdo ao que determina o correspondente ponto 6.2.2 do “Regulamento Geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestao
RC/40”, a auditoria de estagio 2 na organizac&o deve ser feita no prazo méximo de 6 meses apds a concluséo da auditoria estagio 1.

A auditoria estagio 2 é realizada nas instalagdes da Organizacéo, a fim de verificar a implementagao correta e eficaz do Sistema de
Gestéo. Antes de realizar a auditoria de estagio 2, o RINA envia um plano de auditoria ao(s) local(is) da Organizagao, fornecendo uma
descricdo das atividades e dos requisitos para a realizagao da auditoria.

Se a Organizacéo realizar as suas atividades em mais do que uma unidade operacional, a auditoria sera realizada de acordo com os
critérios estabelecidos pelo RINA e comunicados a Organizacéo.

A auditoria de estagio 2 é realizada por auditores RINA qualificados, com base no relatorio de estagio 1 e nos documentos do Sistema
de Gestao de Seguranca Alimentar elaborados pela Organizag&o na revisao atualizada.

Essencialmente, a auditoria de estagio 2 consiste em:

e uma reunido inicial com o Técnico da Organizacéo para chegar a acordo sobre o escopo e os métodos da auditoria e confirmar
o plano de auditoria;

e uma analise da aplicacdo de medidas de adaptacao eficazes no que diz respeito as remarcas identificadas durante a auditoria
de estéagio 1;

e uma inspecéo do local / Producéo / Organizacéo para verificar a conformidade dos documentos de referéncia do Sistema de
Gestéo da Seguranca Alimentar e sua plena implementacao;

¢ Uma reunido final para explicar o resultado da avaliagao.

Na presenca de ndo conformidade (critica e/ou houver evidéncias de que o cliente é incapaz ou ndo esta disposto a estabelecer e
manter a conformidade com os requisitos do Esquema) o processo de certificagcéo € suspenso. No caso de observagdes cujo nimero,
na opinido da equipe de auditoria, prejudicaria o bom funcionamento do sistema de gestéo, o processo de certificagdo também é
sSuspenso.

Nesses casos, dentro dos prazos acima definidos, a RINA deve realizar uma auditoria complementar com o objetivo de verificar a
eficacia dos tratamentos e das agfes corretivas propostas; Se houver um resultado bem-sucedido dessa auditoria, o processo de
certificagdo sera retomado.

A auditoria adicional pode ser realizada no local ou com base em documentos de acordo com o tipo de acles corretivas a serem
verificadas e conforme o parecer da equipe auditora.

Todas as despesas relativas a quaisquer auditorias adicionais resultantes de deficiéncias do Sistema de Gestao serdo pagas pelo
Organizacéo.

Se este prazo for ultrapassado, o Sistema de Gestao da Organizacéo deve ser submetido a revisdo completa com uma janela de tempo
de 6 semanas apos o final da auditoria de estagio 2 e 6 meses.

No prazo de validade de seis meses sem uma conclusdo bem-sucedida da avaliacéo, o RINA pode considerar encerrada a certificacéo,
cobrando tempo e despesas incorridos até aquele ponto.

Nesses casos, a organizacdo que deseja continuar com a certificacdo RINA deve enviar uma nova solicitacdo e repetir o processo de
certificagao.

Estes prazos podem ser alterados em casos especiais mediante pedido fundamentado da Organizagdo, se tal for considerado
justificado pelo RINA.

6.3 AUDITORIA DE ACOMPANHAMENTO
6.3.1

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificacao de Sistemas de Gestdo RC/40”.
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6.3.2
Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/40".
6.3.3 Auditoria ndo anunciada

A RINA define a data da auditoria ndo anunciada. O site ndo sera notificado com antecedéncia, pelo RINA, da data da auditoria ndo
anunciada.

Quando houver razdes comerciais legitimas, os dias de bloqueio podem ser acordados com antecedéncia entre 0 RINA e a
organizacdo certificada para evitar periodos de extremo inconveniente durante os quais o cliente teria dificuldade em participar
plenamente e/ou ndo ha produgéo.

A auditoria sem aviso prévio ocorre durante o horario de trabalho operacional, incluindo turnos noturnos.

A auditoria sem aviso prévio é uma auditoria de vigilancia completa durante a qual o auditor deve passar pelo menos 50% do tempo na
area de producéo avaliando a implementac&o das CCP, PPR e OPRP aplicaveis.

A auditoria comecgara com uma inspec¢ao das instalacdes de produgdo, comecando dentro de 1 hora ap6s a chegada do auditor ao
local. Em caso de Mudiltiplos edificios no local o auditor deve, com base nos riscos, decidir quais edificios/instalacbes devem ser
inspecionados em gque ordem.

O auditor deve auditar a organizagdo que opera em um numero representativo de linhas de produtos cobertas pelo escopo da
certificagao.

As sedes que controlam determinadas fungdes pertinentes a certificagio separadas do(s) sitel(s) ndo sdo auditadas durante a auditoria
ndo anunciada mas séo auditadas de forma anunciada.

Sites secundarios (atividades off-site) e armazenamento, armazéns e instalagbes de distribuicdo também sdo auditados durante o
periodo de auditoria ndo anunciada.

6.4 Auditoria de Recertificacédo
Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/40”.
6.5 Transferéncia da certificacao Iso 22000 para Fssc22000

Além do que é mencionado no capitulo 6 do “Regulamento Geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestao RC/40” e nos paragrafos
acima, os paragrafos abaixo estabelecem as regras a serem aplicadas quando uma empresa solicita a transferéncia (atualizagéo) de
uma certificagdo 1ISO 22000 existente para FSSC22000:

6.5.1. Upgrade da ISO 22000 para FSSC22000

Ao transferir (atualizar) uma certificacdo ISO 22000 para FSSC22000 certificagdo, uma auditoria completa de estagio 1 e 2 ndo sera
necessaria para atualizar a parte 1ISO 22000 do SGSA para FSSC22000.

A auditoria de certificagdo € uma auditoria de estagio Unico (Estagio 1 e 2) geralmente combinada com uma auditoria periddica ISO
22000 programada ou auditoria de recertificagdo, mas deveria ser feita como uma auditoria especifica em um tempo subsequente
diferente.

Caso a auditoria de certificagdo FSSC22000 seja combinada com uma auditoria periédica 1ISO 22000 programada, com uma auditoria
de recertificagdo programada ou é feita como uma auditoria especifica em um tempo subsequente diferente, a auditoria deve incluir a
ISO 22000, as especificagBes técnicas dos PRP's setoriais e dos requisitos adicionais de FSSC22000.

CAPITULO 7 - GESTAO DOS CERTIFICADOS DE CONFORMIDADE

7.1

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificacao de Sistemas de Gestdo RC/40”.

7.2

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagao de Sistemas de Gestdo RC/40”.

7.3

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagao de Sistemas de Gestdo RC/40”.
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7.4

Em adicdo ao que é mencionado no capitulo 7.4 do documento “Regulamento Geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestéo
RC/40", os paragrafos seguintes estabelecem as regras a serem aplicadas quando uma empresa solicitar a transferéncia (atualizacéo)
de uma certificagéo 1ISO 22000 existente para FSSC22000.

7.4.1 Emisséo e validade do certificado

No caso de transferéncia da certificagdo 1SO22000 para FSSC22000, a organizagao certificada geralmente se afastara da certificagdo
ISO 22000. Neste caso, o certificado recém-emitido serd apenas um certificado FSSC22000. Portanto, o certificado 1ISO 22000
ser cancelado.

O escopo mostrado no certificado deve abranger o processo totalmente certificado.
Nao é permitido excluir parte do processo no escopo.

A data de emisséo do certificado é a data de emisséo do certificado de FSSC22000. A data original de emisséo do certificado 1ISO
22000 néo € mostrada no certificado FSSC22000.

A auditoria de transferéncia resultara em um certificado de FSSC22000 com validade de trés anos.
7.4.2 Consequéncia para o certificado 1SO 22000 existente

N&o é comum emitir um certificado ISO 22000 para 0 mesmo escopo que o certificado FSSC22000. Portanto, o certificado 1ISO 22000
geralmente sera cancelado.

Caso a organizagao certificada queira manter o certificado 1SO 22000 para 0 mesmo escopo que 0 FSSC22000, entdo o
0s processos permanecerdo validos e gerenciados de acordo. O certificado 1ISO 22000 permanecera valido com as datas originais de
emisséo e expiracao inalteradas.

Um certificado ISO 22000 separado para processos que nao sao cobertos pelo escopo FSSC22000 pode ser permitido sob a condi¢édo
de que as atividades, processos, produtos ou servigcos abrangidos pelo escopo da certificacdo ISO 22000 néo tém influéncia sobre a
seguranca alimentar dos produtos finais abrangidos pelo escopo de aplicacdo do certificado FSSC22000.

CAPITULO 8 - MODIFICACAO DA CERTIFICACAO E COMUNICACAO DE ALTERACOES

Sao aplicaveis o documento “Regulamento Geral para a Certificagcdo de Sistemas de Gestdao RC/40” e disposigbes das "Condigbes
Gerais de Contrato para a Certificacéo de Sistemas, Produtos e Pessoal"

CAPITULO 9 - REQUISITOS ESPECIAIS APLICAVEIS AS ORGANIZACOES MULTI-SITE
9.1

Em substituicdo do paragrafo 9.1 do Regulamento Geral para a Certificacdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40, quando uma
organizacdo opera em varios sites* e todas as funcdes relacionadas ao Sistema de Gestdo da Seguranca Alimentar séo gerenciadas
por uma sede central e uma certificagdo Unica € requerida, a auditoria pode ser realizada por amostragem dos locais auditados apenas
para as categorias permitidas pela ISO/TS 22003 verséo vigente® e se o nimero de unidades exceder a 20 unidades, desde que:

e A atividade a ser certificada é a mesma para todos o0s sites e a organizacao aplica 0 mesmo Sistema de Gestdo de Seguranca
Alimentar (gerenciado a partir de um local central) para todos os sites;

e Emtodos os locais da Organiza¢do os produtos/servicos fornecidos sé&o essencialmente do mesmo tipo e sdo feitos basicamente
com 0s mesmos métodos e 0s mesmos procedimentos e todos os sites estéo localizados no mesmo pais;

e A funcdo central deve manter o contrato com a RINA e solicitar a inclusdo da amostragem em varios locais como parte do
processo de candidatura, caso desejem inclui-la.

¢ Afuncéo central deve ser auditada pelo menos uma vez por ano e antes das auditorias do RINA as instalagdes (amostradas). Se
necessario, um pequeno nuimero de locais de amostragem pode ser auditado antes da auditoria da fungdo central.

e Pelo menos as seguintes atividades séo gerenciadas a partir da fungéo central da Organizagédo:

Procedimentos de comunicacao;
Gestédo e resposta a emergéncias;
Andlise dos perigos e individuag&o dos riscos associados
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O sistema de rastreabilidade;

A avaliagdo das necessidades de formacéo/treinamento;

O controle de documentos e suas alteracdes;

A andlise critica do sistema de gestao pela alta dire¢ao;

Avaliagéo da eficicia das agdes corretivas e preventivas;
Planejamento/execucéo de auditoria interna e avaliagéo de seus resultados;

Antes da auditoria do RINA, a organizagao deve ter realizado auditorias internas de cada site.

2Uma organizagio multi-site n&o tem de ser uma entidade juridica tnica, mas todos os sitios devem ter uma ligagéo juridica ou contratual com a fungéo central da organizagéo e
estar sujeitos a um sistema de gestéo Unico, que é definido, estabelecido e sujeito a vigilancia continua e auditorias internas pela fungéo central.

4 A certificagio multi-site (incluindo amostragem) sé é permitida para as categorias da cadeia alimentar: A (pecuéria), E (catering), FI (varejo/atacado) e G (armazenamento e

distribuig&o).

9.2

Em substituicdo do ponto 9.2 do “Regulamento Geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/40, durante a auditoria de
certificagdo inicial, a periddica e a recertificacéo serdo realizadas por amostragem de acordo com a versao atual da ISO/TS 22003.
Além disso, as categorias de risco e 0 desempenho dos sites devem ser consideradas e podem resultar num aumento do tamanho da
amostra.

Quando sites séo adicionados ao grupo, uma auditoria € necesséria antes de adiciona-los ao certificado — seja como uma auditoria
especial ou parte da auditoria anual.

9.3
Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagao de Sistemas de Gestdo RC/40”.

9.4

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/40”.

9.5

Em substituicdo ao ponto 9.5 do documento “Regulamento Geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestao RC/40”, a fungdo central
assumira responsabilidade pela coordenacgdo, tratamento e encerramento de ndo conformidades levantadas a nivel do local em
conjunto com os locais relevantes.

Falha da funcao central ou qualquer dos sites em attender os requisitos do esquema, resultard em toda a organizagéo, incluindo a
funcédo central e todos os sites, ndo obtendo a certificacdo. Se a certificacdo esteve anteriormente em vigor, esta deve iniciar o processo
RINA para suspender ou retirar o certificado.

Caso seja identificada uma né@o conformidade critica, o certificado da organizagéo multi-site deve ser suspenso no prazo de 3 dias Uteis
a partir da emissao nao conformidade critica, independentemente de todas as auditorias do local terem sido ou ndo concluidas.

Quando é identificada uma n&o conformidade grave e a auditoria demora mais de 30 dias de calendério a ser concluida (fungdo central
e locais auditorias), a organizacédo deve fornecer um plano de agdo corretiva, incluindo quaisquer medidas temporarias ou controles
necessarios para mitigar o risco até que a ndo conformidade possa ser encerrada.

O cronograma para o encerramento das nao conformidades comeca no final da auditoria — ap6s a conclusdo da auditoria da fungdo
central e de todas as auditorias nos sites.

9.6

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificacao de Sistemas de Gestdo RC/40”.

CAPITULO 10 - TRANSFERENCIA DE CERTIFICADOS ACREDITADOS

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagao de Sistemas de Gestdo RC/40”.

CAPITULO 11 - SUSPENSAO, RESTABELECIMENTO E RETIRADA DA CERTIFICAGAO
11.1

Em adicdo ao ponto 11.1 do documento “Regulamento Geral para a Certificacdo de Sistemas de Gestdo RC/40”, O RINA deve
suspender imediatamente a certificacdo quando uma n&o conformidade critica € emitida e/ou ha evidéncias de que o cliente é incapaz

10
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ou nao esta disposto a estabelecer e manter a conformidade com os requisitos do Sistema.

11.2

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/40".
11.3

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificacao de Sistemas de Gestdo RC/40”.
114

Além do capitulo 11 do Regulamento Geral para a Certificacdo de Sistemas de Gestdo RC/40, e nos paragrafos acima, em caso de
suspensdo ou cancelamento da certificacdo do sistema de gestdo, o RINA deve alterar o status da organizagdo certificada no Portal
FSSC, no prazo de 3 dias Uteis a partir da suspensé&o ou cancelamento da certificagéo.

CAPITULO 12 - RENUNCIA A CERTIFICACAO

Aplicam-se os requisitos do documento “Regulamento Geral para a Certificagao de Sistemas de Gestdo RC/40”.

CAPITULO 13 - CONDICOES CONTRATUAIS

Sé&o aplicaveis o documento “Regulamento Geral para a Certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/40” e disposicdes das "Condigdes
Gerais de Contrato para a Certificacéo de Sistemas, Produtos e Pessoal"
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