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CAPITULO 1 - DISPOSICOES GERAIS

Nesta Folha s&o definidos os procedimentos complementares e/ou substitutivos aplicados pela RINA a certificacdo de Sistemas de
Gestéo da Seguranca de Alimentos, em relagdo ao que ja esta definido no Regulamento para a certificagdo de sistemas de gestéo
RC/C 40.

A RINA emite a certificagdo, em conformidade com os requisitos das normas ISO/IEC 17021-1:2015 e ISO 22003-1:2022, para
Organizagdes cujo Sistema de Gestao tenha sido reconhecido como conforme a todos os requisitos previstos pela norma FSSC,
versao vigente.

CAPITULO 2 - NORMA DE REFERENCIA / REQUISITOS PARA A CERTIFICAGCAO
21

Além do estabelecido no Regulamento para a certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/C 40, as Organizagbes que pretendam obter a
certificagdo RINA para seus Sistemas de Gestao da Seguranga de Alimentos1 devem primeiro atender aos requisitos da ISO 22000,
aos requisitos do programa de pré-requisitos do setor (PRPs) (ISO/Série TS 22002-X ou outra norma PRP especificada), aos requisitos
adicionais da FSSC22000 (para detalhes, www.FSSC22000.com) e a eventuais requisitos adicionais dos organismos de acreditago.

1 SGSA (= Sistema de Gestéo da Seguranca de Alimentos): a norma de referéncia ISO 22000 deve ser sempre considerada aplicavel as Organizagdes que solicitam certificagéo de acordo com a Norma Intemnacional FSSC22000 (SGSA e especificagdes técnicas setoriais de PRP).

22

Além do estabelecido no item 2.2.2 do Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestao RC/C 40, para obter a certificagédo do
Sistema de Gestao, a Organizagao deve ter preparado documentagao que:

+ defina o escopo/campo de aplicagéo do Sistema de Gestéo da Seguranca de Alimentos, descreva os principais processos e
suas interagdes e contenha ou faga referéncia aos respectivos procedimentos documentados.

A descricdo dos processos e de suas interagdes deve abranger todos aqueles desenvolvidos pela Organizacgéo (inclusive
processos terceirizados) necessarios a realizagdo de determinado produto/servigo e determinantes para a capacidade desse
produto/servigo de atender aos requisitos aplicaveis.

Essa descrigdo pode ser apresentada de varias formas:

o Descrigbes
o  Fluxogramas ou diagramas de fluxo
o Tabelas ou matrizes
o  Outros
» considere os requisitos da Norma e fornega uma descrigdo, ainda que breve, dos recursos e procedimentos implementados
para assegurar a conformidade com esses requisitos;
« contenha uma descricao adequada da estrutura organizacional da empresa.

Todas as informagbes recebidas da Organizacéo cliente sdo mantidas confidenciais.

23

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.
24

Além do definido acima, aplicam-se as seguintes regras:
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» O contrato celebrado entre a RINA e a Organizagdo sempre inclui as taxas de certificagdo a serem pagas anualmente a
Fundagao FSSC;

» as Organizacgbes certificadas permitem que a RINA compartilhe informagdes relativas aos dados, a certificacdo e ao processo
de auditoria da Organizagdo com os proprietarios do esquema, a GFSI (Global Food Safety Initiative) e as autoridades
governamentais, quando solicitado;

* A RINA transmitira a Fundagdo FSSC as seguintes informagdes (no prazo de 28 dias corridos apds a deciséo de certificagéo
€, N0 maximo, 2 meses apos o ultimo dia da auditoria):

nome e localizagéo da Organizacgao certificada;

detalhes das auditorias realizadas;

escopo da certificagao,

data da certificagao inicial,

data de validade do certificado,

em caso de suspensao ou revogagao, a respectiva data;

O O O O O O

Essas informagdes sobre as Organizagdes certificadas serdo disponibilizadas publicamente no site da Fundagdo FSSC.

» A Organizagao certificada deve notificar a RINA sobre qualquer agcdo penal relacionada a seguranga de alimentos, ndo
conformidade regulatdria significativa nessa matéria ou recolhimento de produto relacionado a seguranga de alimentos. Essa
comunicagao deve ser feita imediatamente a RINA.

* A Organizagao certificada deve informar a RINA, que tera o direito de investigar o caso para garantir a integridade da
certificagdo apos essa notificagédo, no prazo de trés (3) dias Uteis, sobre:

o mudangas significativas que afetem a capacidade do sistema de gestédo de continuar atendendo aos requisitos do
esquema;

o eventos graves que afetem o SGSA, a legalidade e/ou a integridade da certificagéo, incluindo processos judiciais,
acdes penais e situagbes que representem ameacas graves a segurancga de alimentos, a qualidade ou a integridade
da certificagdo em decorréncia de catastrofes naturais ou provocadas pelo ser humano (por exemplo, guerra, greve,
terrorismo, criminalidade, inundacao, terremoto, ataque cibernético etc.);

o eventos publicos relacionados a seguranga de alimentos (como recolhimentos publicos, calamidades, surtos de
origem alimentar etc.);

o alteragdes no nome da Organizagéo, no endereco de contato e nos dados do site;

o alteragbes na Organizagao (por exemplo, situagéo juridica, comercial ou organizacional, ou propriedade) e na
diregao (por exemplo, pessoal de gestéo, decisorio ou técnico);

o alteragbes no sistema de gestdo, nos processos e nas categorias de produtos abrangidas pelo sistema de gestéo
certificado;

o qualquer outra alteragdo que torne imprecisas as informagdes constantes do certificado.

» As atividades de certificagéo referentes as categorias para as quais a RINA é acreditada serdo realizadas de acordo com as
regras aplicaveis dos Organismos de Acreditagao, e os certificados serdo emitidos com o logotipo do respectivo Organismo de
Acreditagdo.

* Em caso de qualquer alteragdo e/ou informagédo da Fundagdo FSSC sobre os requisitos do esquema FSSC22000, a
Organizacgao certificada sera informada no prazo de um més. As regras correspondentes ser&o aplicadas em conformidade.

2 Conforme o item 4.4 das Regras Gerais para a certificagéo de Sistemas de Gestéao RC/C 40.

CAPITULO 3 - CERTIFICAGAO INICIAL
3.1

As Organizagbes que desejem obter a certificacdo de seu Sistema de Gestdo da Seguranca de Alimentos de acordo com a norma
FSSC22000 devem fornecer a RINA os dados essenciais da Organizacao, das respectivas atividades desenvolvidas e da localizacdo
do(s) site(s), enviando o formulario especifico “Questionario Informativo”, preenchido integralmente, com base no qual a RINA
formulara uma proposta comercial.

Em particular, o Questionario Informativo exige o fornecimento de informagdes sobre:

* 0 escopo solicitado para a certificagao;

+ as caracteristicas gerais da Organizagao;

* 0 numero de sites permanentes e temporarios abrangidos pela certificagdo, incluindo o nome e os enderegos da(s)
localizacéo(bes) fisica(s) e as respectivas atividades desenvolvidas;

« o numero de planos HACCP elaborados que abrangem o escopo objeto da certificagéo;

» eventuais relagdes com outras empresas de maior porte;

» eventuais certificagdes ja obtidas;
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+ autilizacdo de eventuais servigos de consultoria relacionados ao sistema de gestao;
» o contato de referéncia da empresa ao qual sera enviada a solicitagéo de acesso ao portal FSSC Assurance.

Para todos os tipos de auditoria, os dados e a documentagéo solicitados devem ser inseridos na Assurance Platform FSSC no prazo
maximo de 28 dias corridos apds a deciséo de certificagéo e, no maximo, 2 meses apds o ultimo dia da auditoria.

A cada Organizacao (certificada) € atribuido um cédigo exclusivo na plataforma de garantia vinculado a Organiza¢do, denominado
Certified Organization Identification Code (COID). O COID permanece com a Organiza¢&o para assegurar sua rastreabilidade, inclusive
em caso de transferéncia. O OdC comunica o COID a Organizagao assim que ele é gerado na Assurance Platform FSSC e ao OdC
receptor, quando solicitado em caso de transferéncia.

A Fundagdo FSSC implementou uma nova forma de acesso ao portal FSSC Assurance para as empresas certificadas. Apds uma
Unica etapa de identificagdo pelo OdC, as empresas poderdo baixar seus préprios documentos de auditoria carregados no portal
FSSC.

Devido a sensibilidade dos dados registrados no portal, a RINA n&o permitira acesso a entidades que ndo sejam empregados da
Organizacgéo certificada envolvida (por exemplo, consultores), a fim de preservar as informagdes da empresa.

A RINA reserva-se o direito de recusar qualquer possivel solicitagdo de acesso caso as informagdes fornecidas no
Questionario Informativo ndo correspondam as constantes da solicitagdo de acesso ao portal FSSC Assurance.

3.2
Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.
3.3
Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.
34

Além do estabelecido no Regulamento para a certificacdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40, juntamente com a solicitagdo de
certificagdo ou posteriormente a ela, a Organizagdo devera disponibilizar a RINA:

+ o documento QUESTIONARIO DE AUTOAVALIACAO PARA PRIMEIRA CERTIFICACAO, preenchido integralmente, com a
documentagéo anexada quando necessario
+ alista das autorizagbes sanitarias/registros comunitarios de que a Organizac&o dispde.

3.5

Além do estabelecido no item 3.5 correspondente do Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40, durante a
auditoria inicial sera verificada a exatiddo das informacdes fornecidas pela Organizag&o por meio do questionario informativo.

Caso existam diferencas entre os dados inicialmente fornecidos e os dados correspondentes verificados em campo pela equipe de
auditoria, a duragado da auditoria sera reavaliada e, se necessario, alterada.

Caso a duragdo da auditoria resultante da nova avaliagdo seja superior a anteriormente definida, o cliente sera especificamente
comunicado por e-mail, com a indicagdo da nova duragéo correta da auditoria.

Caso a Organizagdo nao aceite a nova duragao, devera pagar a RINA o valor anteriormente acordado para a auditoria, apresentar
justificativa adequada no prazo de 10 dias Uteis apds o recebimento da comunicagdo e aceitar a interrupgdo do processo de
certificagéo.

Na auséncia de resposta da Organizagdo a comunicagao especifica, a nova duragdo sera considerada tacitamente aceita, pois se
baseia em dados verificados pela equipe de auditoria e apresentados e discutidos de forma transparente durante a reunido final da
auditoria.

3.6
Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificacéo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.
3.7

A versdo 6 da FSSC22000, obrigatéria desde 1° de abril de 2024 para todas as auditorias de certificagéo inicial, superviséo e
recertificagao, prevé a realizagdo de auditorias de supervisao ndo anunciadas.

Pelo menos uma das duas auditorias de supervisdo deve ser planejada como ndo anunciada. A RINA decide qual das auditorias de
supervisdo programadas sera escolhida e realizada como ndo anunciada. A Organizagao certificada pode optar voluntariamente por
substituir todas as auditorias de supervisao por auditorias anuais de supervisdo néo anunciadas.
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Em casos excepcionais nos quais se apliquem restricdes especificas de visto, podera ser necessario contatar a Organizagao certificada
como parte do processo de solicitagdo do visto. Entretanto, as datas exatas da auditoria ndo anunciada nao serao confirmadas, mas
apenas uma janela de tempo.

A RINA decide qual auditoria de supervisdo sera escolhida para a auditoria ndo anunciada, considerando o requisito de que as
auditorias ndo anunciadas sejam realizadas pelo menos uma vez a cada 3 (irés) anos e respeitando o requisito do ano civil.

Se a Organizagdo certificada se recusar a participar da auditoria ndo anunciada, o certificado devera ser suspenso imediatamente, e
a RINA devera revogé-lo caso a auditoria ndo anunciada n&o seja realizada no prazo de seis meses.

Se o acesso for negado ao auditor, a Organizagao certificada sera responsavel por todos os custos.

CAPITULO 4 - MANUTENCAO DA CERTIFICACAO

41

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.
4.2

Além do estabelecido no Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40, a Organizagdo deve manter registros
relativos a:

» Aspectos/impactos sobre a seguranga de alimentos;

» Eventuais retiradas ou recolhimentos de produtos;

* Incidentes/emergéncias ocorridos no(s) site(s) e outros eventos que potencialmente poderiam ter efeitos negativos sobre a
segurancga do produto;

» eventuais reclamagdes relativas a segurancga dos alimentos por ela produzidos;

« eventuais observagdes ou notificagdes recebidas das autoridades nacionais ou locais responsaveis pelo controle sanitario;

e deve disponibiliza-los & RINA, juntamente com as respectivas agdes corretivas adotadas durante as auditorias periédicas.

A Organizagéo deve manter a RINA informada sobre a existéncia de eventuais observagdes/notificagbes recebidas das autoridades
nacionais ou locais responsaveis pelo controle da seguranga de alimentos ou de situages de ndo conformidade legal relativas a todas
as atividades realizadas pela Organizagéo, independentemente do escopo do Sistema de Gestdo da Seguranga de Alimentos.

Essas comunicagdes deverdo ser formalizadas por meio do envio de um e-mail para compliance.notification@rina.org, com o assunto
“NOTIFICACAO DE INCIDENTE-PAIS-NOME DA EMPRESA-NORMA”, no qual deveréo ser resumidos o tipo de incidente, a data do
incidente, a descrigao, o(s) eventual(is) produto(s) envolvido(s), as corregdes, a andlise das causas e as eventuais agdes corretivas
adotadas pela Organizagéo.

A RINA reserva-se o direito de solicitar ao cliente informagdes adicionais que possam comprovar como a Organizagao reagiu ao acima
exposto e eventuais complementagdes que fornegam evidéncia da gestdo completa do problema. Se essas informagdes forem
insuficientes ou ambiguas, a RINA podera considerar uma auditoria adicional ou a suspenséo do certificado.

43
Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.
44
Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.
45
Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.
46

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificacéo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.

CAPITULO 5 - RECERTIFICACAO

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40

CAPITULO 6 - EXECUGCAO DAS AUDITORIAS
6.1 DISPOSIGOES GERAIS
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6.1.1
Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagcdo de Sistemas de Gestao RC/C 40.
6.1.2
Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificacdo de Sistemas de Gestao RC/C 40.
6.1.3
Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagcdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.
6.1.4

Além do estabelecido no Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40, para cada auditoria € preparado um
relatério escrito, no qual sédo indicadas eventuais Nao Conformidades Criticas, Nao Conformidades Maiores e eventuais Nao
Conformidades Menores.

Uma nao conformidade menor é emitida quando a constatagdo néo afeta a capacidade do sistema de gest&o de alcangar os resultados
esperados:

1)  Quando uma nao conformidade menor é emitida durante uma auditoria, a organizagdo deve fornecer a RINA evidéncia objetiva
de uma investigagao sobre a andlise das causas, os riscos identificados e o plano de agdes corretivas proposto (PAC).

2) A RINA analisa o plano de ag¢des corretivas e a evidéncia da corregéo e o aprova quando aceitavel. A aprovagdo da RINA
devera ser concluida em até 28 dias corridos apés o ultimo dia da auditoria. A superagéo desse prazo acarretara a suspensao
do certificado ou, no caso de auditoria inicial, a auditoria de Stage 2 devera ser repetida no prazo maximo de 6 meses apos o
Ultimo dia da auditoria de Stage 2 anterior;

3) As agdes corretivas (AC) devem ser implementadas pela organizagéo nos prazos acordados com a RINA.

4) A eficacia da implementagdo do plano de agdes corretivas deve ser reavaliada, no mais tardar, na auditoria presencial
programada seguinte. A ndo resolugdo de uma nao conformidade menor da auditoria anterior podera resultar em uma nao
conformidade maior na auditoria programada seguinte.

Uma ndo conformidade maior é emitida quando a constatacéo afeta a capacidade do sistema de gestao de alcangar os resultados
previstos ou se refere a uma ndo conformidade legal relacionada a qualidade:

1)  Quando uma n&o conformidade maior € emitida durante uma auditoria, a organizagéo deve fornecer a RINA evidéncia objetiva
de uma investigagéo sobre a andlise das causas, os riscos identificados e provas de implementagao eficaz;

2)  ARINA analisa o plano de agdes corretivas e realiza uma auditoria de acompanhamento no site para verificar a implementagéo
da agao corretiva e encerrar as nao conformidades maiores. Nos casos em que as evidéncias documentais forem suficientes
para sanar a ndo conformidade maior, a RINA podera decidir realizar uma verificagdo documental. Esse acompanhamento
deve ser efetuado em até 28 dias corridos ap6s o ultimo dia da auditoria;

3) A néo conformidade maior sera encerrada pela RINA em até 28 dias corridos apés o ultimo dia da auditoria. Quando a ndo
conformidade maior ndo puder ser encerrada nesse prazo, o certificado devera ser suspenso;

4)  Somente em situagdes especificas, quando a concluséo das agbes corretivas puder exigir mais tempo, o PAC incluira todas
as medidas temporarias ou controles necessarios para mitigar o risco até a implementacao da acéo corretiva permanente. As
evidéncias de apoio as medidas temporarias ou aos controles devem ser apresentadas ao OdC para andlise e aceitagdo em
até 28 dias corridos apos o ultimo dia da auditoria.

5) Se durante a auditoria de Stage 2 for detectada uma nao conformidade maior, ela devera ser encerrada pelo OdC em até 28
dias corridos apds o ultimo dia da auditoria. Quando a conclusdo das agdes corretivas puder exigir mais tempo, o Plano de
Acgéo Corretiva (PAC) devera incluir as medidas temporarias ou os controles necessarios para mitigar o risco até a
implementacao da agao corretiva permanente. As evidéncias dessas medidas temporarias deverao ser apresentadas e aceitas
pelo OdC em até 28 dias corridos apds o ultimo dia da auditoria. Com base nessas informagbes, sera tomada uma decisao
sobre a certificagdo. Além disso, quando medidas temporarias forem aceitas, o OdC devera acordar com a organizagdo um
prazo adequado para verificar a implementacao efetiva da agao corretiva permanente, ndo superior a 6 meses apos o ultimo
dia da auditoria. Em qualquer caso, se forem ultrapassados os 28 dias corridos apds o ultimo dia da auditoria, por exemplo,
sem encerrar a ndo conformidade maior ou sem aceitar a evidéncia das medidas temporarias, toda a auditoria de Stage 2
devera ser repetida.

Uma nao conformidade critica € emitida quando ocorre uma falha significativa no sistema de gestdo, uma situagdo com impacto
negativo direto sobre a seguranga de alimentos e nenhuma ac&o apropriada € observada, ou quando estdo em risco a legalidade da
segurancga de alimentos e/ou a integridade da certificagao.

1)  Quando uma ndo conformidade critica € emitida em um site certificado, o certificado deve ser suspenso em até 3 dias uteis
apds a emissédo, por um periodo maximo de seis (6) meses.



Security level: RINA/CL/SENSITIVE

Apéndice integrativo ao

Regulamento para a cerlificagdo de Sistemas de Gestao
Norma: FSSC 22000

EdicGo: Maio de 2025

\
RISR

2)  Quando uma néo conformidade critica € emitida durante uma auditoria, a organizagéo deve fornecer a RINA evidéncia objetiva
de uma investigagéo sobre os fatores causais, os riscos identificados e o PAC proposto. Isso devera ser fornecido em até 14
dias apds a auditoria.

3) Uma auditoria separada deve ser realizada pela RINA entre seis (6) semanas e seis (6) meses apos a auditoria regular para
verificar a implementagao efetiva das agdes corretivas. Essa auditoria deve ser uma auditoria completa no site, com duragéo
minima no site de um (1) dia. Apds a auditoria de acompanhamento subsequente, o certificado e o ciclo de auditoria vigente
serdo restabelecidos, e a auditoria seguinte ocorrera conforme previsto originalmente. A auditoria de acompanhamento é
adicional e ndo substitui uma auditoria anual. Ela deve ser documentada e o relatério carregado como parte da documentacdo
vinculada a auditoria em que foi identificada a NC critica.

4) O certificado deve ser revogado quando a ndo conformidade critica ndo for resolvida de forma eficaz no prazo de seis (6)
meses.

5) Em caso de auditoria de certificagao inicial, a auditoria completa de certificagcdo devera ser repetida.

Além disso, na auséncia de autorizagdes ou registros do site exigidos pela legislagéo vigente, o processo de certificagéo sera suspenso.

Uma organizagao certificada é proprietaria do relatério de auditoria, enquanto o organismo de certificagao é responsavel pelo conteido
do relatdrio e pelos respectivos dados.

6.1.5
Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40
6.1.6

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.

6.2 AUDITORIA INICIAL DE CERTIFICAGAO
6.2.1 — Stage 1

Em substituicdo ao estabelecido no item 6.2.1 do Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40, a auditoria de
Stage 1 realizada na Organizagao tem a finalidade de:

« verificar se a documentacgao do Sistema de Gestéo da Seguranga de Alimentos, incluindo os procedimentos, atende a todos
0s requisitos da norma;

+ avaliar se as auditorias internas e a analise critica pela diregéo foram planejadas e realizadas em todos os sites da Organizagao
objeto da certificagao;

* reexaminar o estado e a compreensao do cliente em relagao aos requisitos da norma, com referéncia especial a identificagcdo
de desempenhos-chave ou de aspectos, processos, objetivos e funcionamento significativos do Sistema de Gestdo da
Seguranga de Alimentos;

» coletar as informagdes necessarias relativas ao escopo do Sistema de Gestdo, aos processos e a(s) localizagao(des) do
cliente, incluindo os respectivos aspectos legais e regulamentares e a conformidade com eles;

+ verificar se a organizagao possui todas as autorizagdes/licencas necessarias relativas a Segurancga de Alimentos e as suas
atividades, e se estas sao validas e estdo em conformidade com a legislagao aplicavel;

* reexaminar a alocagéo de recursos para a auditoria de Stage 2 e acordar com o cliente os detalhes da auditoria de Stage 2;

» concentrar o planejamento da auditoria de Stage 2, adquirindo conhecimento suficiente do Sistema de Gestéo e das atividades
do site do cliente, com referéncia aos possiveis aspectos significativos;

« verificar se 0 SGSA esta em operagao ha pelo menos trés meses e se os procedimentos estdo implementados de forma eficaz.

O resultado da auditoria de Stage 1 é fornecido a Organizagdo mediante entrega de uma cépia do relatério da auditoria de Stage 1,
no qual também sao registradas as eventuais constatagées identificadas, inclusive aquelas que poderiam ser classificadas como nao
conformidades (maiores ou menores) durante a auditoria de Stage 2.

As agbes empreendidas pela Organizagdo para solucionar tais constatagbes sdo verificadas durante a auditoria de Stage 2
mencionada no item 6.2.2.

Na presenca de constatagdes consideradas particularmente criticas, a critério dos técnicos que realizaram a auditoria de Stage 1, elas
deverédo ser solucionadas antes de se proceder a auditoria de Stage 2 na Organizagéo; no caso de auditorias de Stage 1 e Stage 2
consecutivas, a auditoria de Stage 2 devera ser replanejada e adiada para outra data (ndo superior a 6 meses a partir da data da
auditoria de Stage 1).

6.2.2 — Stage 2
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Em substituicdo ao estabelecido no item 6.2.2 do Regulamento para a certificagédo de Sistemas de Gestdo RC/C 40, a auditoria de
Stage 2 na Organizag&o deve ser realizada no prazo maximo de 6 meses apés a conclusdo da auditoria de Stage 1.

A auditoria de Stage 2 na Organizagao é realizada com a finalidade de verificar a implementacéo correta e eficaz do Sistema de
Gestao.

Antes da realizagdo da auditoria de Stage 2 no(s) site(s), a RINA envia a Organizagdo um plano de auditoria contendo, em detalhes,
a descrigao das atividades e das disposi¢des para a condugao da auditoria.

Caso as atividades a serem verificadas sejam realizadas em varios sites operacionais, a auditoria sera conduzida de acordo com
critérios previamente estabelecidos e comunicados pela RINA a Organizagéo.

A auditoria de Stage 2 é realizada por técnicos qualificados da RINA com base no relatério da auditoria de Stage 1 e nos documentos
atualizados do Sistema de Gestédo da Seguranca de Alimentos elaborados pela Organizagéo.

Essencialmente, a auditoria de Stage 2 consiste em:

* uma reunido inicial com os técnicos da Organizagéo para acordar as finalidades e as modalidades da auditoria, confirmando
0 previsto no plano de auditoria;

» uma verificagdo da implementagao de agdes eficazes de adequagao relativas as observagdes surgidas durante a auditoria de
Stage 1;

» uma inspecgao do(s) Site(s) Produtivo(s) da Organizagéo para verificar a conformidade do Sistema de Gestéo da Seguranca
de Alimentos com os documentos de referéncia e sua implementagdo completa;

* uma reunido final para apresentar o resultado da avaliagéo.

Na presenca de ndo conformidades criticas e/ou de evidéncias de que o cliente ndo é capaz ou néo esta disposto a estabelecer e
manter a conformidade com os requisitos do Standard, o processo de certificagdo € suspenso; no caso de observagdes cuja
quantidade, a critério da equipe de auditoria, possa comprometer o funcionamento correto do Sistema de Gestéo, o processo de
certificagéo também é suspenso.

Nesses casos, dentro dos prazos definidos acima, a RINA deve realizar uma auditoria suplementar destinada a verificar a eficacia dos
tratamentos e das agbes corretivas propostas; com o resultado positivo dessa auditoria, o processo de certificagao é retomado.

A auditoria suplementar pode ser realizada no site ou com base documental, de acordo com o tipo de agbes corretivas a serem
verificadas, a critério da equipe de auditoria.

Todas as despesas relativas a eventuais auditorias suplementares decorrentes de deficiéncias do Sistema de Gestdo serdo de
responsabilidade da Organizag&o.

Caso o prazo acima seja ultrapassado, o Sistema de Gestao da Organizagdo devera ser submetido a uma revisdo completa dentro de
uma janela de 6 semanas apds o final do Stage 2 até 6 meses.

Decorrido o periodo de seis meses sem a concluséo positiva da avaliagdo, a RINA podera considerar encerrado o processo de
certificagdo, cobrando o tempo e as despesas incorridas até aquele momento. Nesses casos, a Organizagdo que desejar prosseguir
com a certificagdo RINA devera apresentar uma nova solicitagéo e repetir o processo de certificagéo.

Os prazos acima poderdo, em casos especificos, ser alterados mediante solicitagdo fundamentada da Organizagao, a critério da RINA.
6.3 AUDITORIA DE SUPERVISAO

6.3.1

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.

6.3.2

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificacéo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.

6.3.3 Auditoria ndo anunciada

Além do estabelecido no Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40, a RINA define a data da auditoria ndo
anunciada. O site ndo sera previamente informado pela RINA sobre a data da auditoria ndo anunciada. Na presenga de motivos
empresariais legitimos, & possivel acordar previamente entre a RINA e a organizacao certificada os dias de blackout, para evitar
periodos de extremo inconveniente durante os quais o cliente teria dificuldade para participar plenamente e/ou nao haveria produgao.

A auditoria ndo anunciada ocorre durante o horario operacional de trabalho, incluindo os turnos noturnos.

A auditoria ndo anunciada é uma auditoria de supervisao completa durante a qual o auditor deve dedicar pelo menos 50% do tempo
a area de produgao para avaliar a implementagao dos CCP, PRP e oPRP aplicaveis.
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A auditoria comecgara com uma inspecgéo das instalacdes de produgéo, iniciada dentro de 1 hora ap6s a chegada do auditor ao local.
No caso de varios edificios no site, o auditor devera decidir, com base nos riscos, quais edificios/estruturas devem ser inspecionados
€ em que ordem.

O auditor deve verificar a organizagdo operando em um numero representativo de linhas de produtos abrangidas pelo escopo da
certificagcdo.

As sedes centrais que controlam determinadas fungdes pertinentes a certificacdo, separadas do(s) site(s), ndo sao verificadas durante
a auditoria ndo anunciada, mas sdo auditadas de forma anunciada.

Os sites secundarios (atividades off-site), 0 armazenamento externo, os armazéns e as instalagbes de distribuicdo também s&o
verificados durante a auditoria ndo anunciada.

6.4 AUDITORIA DE RECERTIFICAGCAO
Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.
6.5 AUDITORIA DE TRANSIGAO (da certificagdo 1ISO 22000 ou esquema GFSI para FSSC22000)

Além do estabelecido no capitulo 6 do Regulamento para a certificagcdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40 e nos itens acima, o texto a
seguir define as regras aplicaveis a uma organizacdo que solicite a transicdo de uma certificagdo ISO 22000 existente ou de um
esquema reconhecido pela GFSI, com escopo equivalente, para uma certificagdo FSSC 22000.

Para realizar a transi¢cdo de uma certificagdo ISO 22000 ou de um esquema reconhecido pela GFSI para uma certificagdo FSSC
22000, ndo é necessaria uma auditoria completa de certificagao inicial (Stage 1 e Stage 2), mas apenas uma auditoria de Stage 2, que
normalmente pode ser combinada com uma auditoria de supervisdo ou de recertificagdo, podendo também ser realizada como
auditoria especifica em momento posterior distinto.

CAPITULO 7 - GESTAO DOS CERTIFICADOS DE CONFORMIDADE
71

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestao RC/C 40.
7.2

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdao RC/C 40.
7.3

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.
74

Além do definido no capitulo 7.4 do Regulamento para a certificagéo de Sistemas de Gestao RC/C 40, o texto a seguir estabelece as
regras aplicaveis quando uma organizagao solicita a transigdo de uma certificagéo ISO 22000 existente para uma certificagdo FSSC
22000.

741

No caso de transicdo de uma certificagdo ISO 22000 para uma certificagdo FSSC 22000, a organizacao certificada normalmente
abandonara o certificado ISO 22000. Nesse caso, o novo certificado emitido sera apenas FSSC 22000. Portanto, o certificado ISO
22000 sera retirado.

O escopo indicado no certificado deve abranger todos os processos certificados.
Nao é permitido excluir parte do(s) processo(s) do escopo.

A data de emissao do certificado é a data de emissao do certificado FSSC 22000. A data original de emissdo do certificado ISO 22000
nao é indicada no certificado FSSC 22000.

A auditoria de extensao resultara em um certificado FSSC 22000 com validade de 3 (trés) anos.

Uma organizagao (certificada) é a detentora do certificado, ndo a proprietaria. O Organismo de Certificacdo € o proprietario do
certificado e é responsavel pelo contetdo do certificado e pelos respectivos dados.

74.2
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Caso a organizagéo certificada deseje manter o certificado ISO 22000 para o mesmo escopo da certificagdo FSSC 22000, os
respectivos processos permanecerao validos e seréo gerenciados de forma correspondente. O certificado ISO 22000 permanecera
valido, mantendo inalteradas as datas originais de emissao e vencimento.

E permitido um certificado ISO 22000 separado para os processos nao abrangidos pelo escopo FSSC 22000, desde que as atividades,
processos, produtos ou servigos abrangidos pelo escopo do certificado ISO 22000 no influenciem a seguranga de alimentos do
produto final abrangido pelo escopo do certificado FSSC 22000.

7.5

Como complemento aos requisitos definidos no Regulamento RINA “Rules for the use of RINA certification logo”, as empresas
certificadas FSSC n&o podem aplicar ao produto acabado e/ou a sua embalagem (primaria ou secundaria) e etiqueta qualquer
Logo/Marca ou Declaragéo que comprove a certificagéo obtida. O uso de Logo/Marca ou Declaragées que comprovem a certificagéo
obtida ndo é permitido na lateral de seus veiculos ou unidades de transporte. O uso de Logo/Marca ou Declaragdes que comprovem
a certificagédo obtida ndo é permitido se houver produtos/atividades excluidos do escopo da certificagéo.

O descumprimento desse requisito pode levar a suspenséo temporaria da certificagcdo ou a sua retirada.

CAPITULO 8 - ALTERACAO DA CERTIFICACAO E COMUNICACAO DE MUDANCAS

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagéo de Sistemas de Gestéo RC/C 40 e o previsto nas “CONDICOES GERAIS DE
CONTRATO PARA AS ATIVIDADES DE AVALIAGAO DA CONFORMIDADE”.

CAPITULO 9 - PARTICULARIDADES PARA ORGANIZACOES MULTISSITE
9.1

Em substituicdo ao item 9.1 do Regulamento para a certificagcdo de Sistemas de Gestéo RC/C 40, a certificagdo multisite € permitida
apenas para as categorias E; FI; FlI; G.

Caso uma Organizagao opere em varios sites® e todas as fungdes relacionadas ao Sistema de Gestédo da Seguranca de Alimentos
sejam gerenciadas por uma sede central, e seja solicitada uma Unica certificagéo, as atividades de auditoria poderéo ser realizadas
por amostragem dos sites auditados apenas para as categorias permitidas pela ISO 22003 e pelo Standard FSSC em sua verséo
vigente*, e se o numero de sites exceder 20 unidades, desde que:

+ a atividade objeto da certificagdo seja a mesma para todos os sites e a Organizagéo aplique o0 mesmo Sistema de Gestao da
Seguranga de Alimentos (gerenciado por uma sede central) em todos os sites;

» em todos os sites da Organizagao, os produtos/servigos fornecidos sejam substancialmente do mesmo tipo e sejam realizados
fundamentalmente com os mesmos métodos e procedimentos;

» a funcdo central detenha o contrato com a RINA e solicite, caso deseje, a inclusdo da amostragem multisite como parte do
processo de candidatura;

» afuncdo central seja auditada pelo menos anualmente e antes das auditorias RINA dos sites (amostrados). Se necessario,
um pequeno nimero de sites amostrados podera ser auditado antes da auditoria da fungéo central;

» Uma auditoria ndo anunciada sera realizada a cada 3 anos, conforme as modalidades definidas pelo Standard FSSC, incluindo
a fungdo central e os demais sites.

+ TODOS os sites sejam auditados, respectivamente, durante o ciclo de certificag&o inicial (inicial, supervisdo, superviséo) e
durante o ciclo de certificagéo subsequente (recertificacéo, supervisao, superviséo).

+ TODOS os sites sao auditados ao longo do ciclo de certificagao inicial (inicial, superviséo, supervisao) e, respectivamente, do
ciclo de certificacdo subsequente (recertificacdo, supervisao, superviséo)

* pelo menos as seguintes atividades sejam gerenciadas pela sede central da Organizac&o:

o os procedimentos de comunicagéo;

a gestdo e a resposta a emergéncias;

a analise de perigos e a identificagdo dos riscos associados;

o sistema de rastreabilidade;

avaliagéo das necessidades de treinamento;

controle da documentagao e de suas alteragdes;

analise critica do Sistema de Gestéao pela diregao;

avaliagdo da eficacia das agbes corretivas e preventivas;

planejamento/execugéo das auditorias internas e avaliagao de seus resultados;

antes da auditoria da RINA, a Organizagao deve ter realizado auditorias internas em cada site.

O O OO O O OO0 o0
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3Uma organizag&o multisite ndo precisa necessariamente ser uma unica entidade juridica, mas todos os sites devem ter um vinculo legal ou contratual com a fungéo central
da organizagdo e estar sujeitos a um Unico sistema de gestéo, que ¢ estabelecido, implementado e submetido a supervisdo continua e a auditorias internas pela fungdo
central.

A certificagdo multisite (incluindo a amostragem) é permitida somente para as seguintes categorias da cadeia alimentar: E (servicos de alimentagio/restauragéo), Fl
(varejo/atacado), FlI (atividades de corretagem/trading/e-commerce) e G (armazenamento e distribuigéo).

9.2

Em substituicdo ao item 9.2 do Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40, durante as auditorias de certificagéo
inicial, superviséo e recertificacéo, seréo realizadas amostragens conforme previsto na edigao vigente da ISO 22003. Além disso, as
categorias de risco e o desempenho dos sites devem ser considerados e poderao resultar em aumento do tamanho da amostra.

Quando sites forem adicionados ao grupo, sera necessaria uma auditoria antes de inclui-los no certificado, seja como auditoria
especial, seja como parte da auditoria anual.

9.3
Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagéo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.
9.4
Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.
9.5

Além do indicado no item 9.5 do Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40, a fungdo central assumira a
responsabilidade por coordenar, tratar e encerrar as ndo conformidades identificadas no nivel dos sites, em colaboragdo com os sites
pertinentes. O descumprimento dos requisitos do Esquema pela fungéo central ou por qualquer um dos sites resultara na ndo obtengao
da certificagdo por toda a organizagao, incluindo a fungéo central e todos os sites. Caso a certificagdo ja tenha sido concedida
anteriormente, isso dara inicio ao processo da RINA para suspender ou retirar o certificado.

Caso seja identificada uma n&o conformidade critica, o certificado da organizagéo multisite devera ser suspenso no prazo de 3 dias
Uteis a partir da emissdo da nao conformidade critica, independentemente de todas as auditorias dos sites terem sido concluidas ou
ndo.

Se for identificada uma ndo conformidade maior e a conclusdo da auditoria exigir mais de 28 dias corridos (auditoria da fungao central
e dos sites), a organizagao devera fornecer um plano de agdes corretivas, incluindo eventuais medidas ou controles temporarios
necessarios para mitigar o risco até que a ndo conformidade possa ser encerrada.

O prazo para o encerramento das nao conformidades comega ao final da auditoria, apds a concluséo da auditoria da fungao central e
de todas as auditorias dos sites.

9.6

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestao RC/C 40.

CAPITULO 10 - TRANSFERENCIA DE CERTIFICADOS ACREDITADOS

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40

CAPITULO 11 - SUSPENSAO, RESTABELECIMENTO E REVOGAGAO DA CERTIFICAGAO
111

Além do indicado no item 11.1 do Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40 e do previsto nas “CONDICOES
GERAIS DE CONTRATO PARA AS ATIVIDADES DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE”, a RINA deve suspender imediatamente
a certificagdo quando for emitida uma nao conformidade critica e/ou houver evidéncias de que o cliente ndo é capaz ou ndo esta
disposto a estabelecer e manter a conformidade com os requisitos do Esquema.

Como complemento aos requisitos definidos no Regulamento RINA “Rules for the use of RINA certification logo”, as empresas
certificadas FSSC nado podem aplicar ao produto acabado e/ou a sua embalagem (primaria ou secundaria) e etiqueta qualquer
Logo/Marca ou Declaragao que comprove a certificagdo obtida. O uso de Logo/Marca ou Declaragbes que comprovem a certificagcdo
obtida ndo é permitido na lateral de seus veiculos ou unidades de transporte. O uso de Logo/Marca ou Declara¢des que comprovem
a certificagdo obtida nao é permitido se houver produtos/atividades excluidos do escopo da certificagao.

O descumprimento desse requisito pode levar a suspensao temporaria da certificagéo ou a sua retirada.
11.2

10
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Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40.
11.3

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagcdo de Sistemas de Gestao RC/C 40.
11.4

Além do estabelecido no capitulo 11 do Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40 e nos itens acima, em caso
de suspenséo ou revogacao da certificagdo do sistema de gestao, a RINA devera alterar o status da organizagéo certificada no Portal
FSSC no prazo de 3 dias Uteis apds a suspensao ou revogagao da certificagao.

CAPITULO 12 - RENUNCIA A CERTIFICACAO

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagdo de Sistemas de Gestdo RC/C 40

CAPITULO 13 - CONDICOES CONTRATUAIS

Aplica-se o disposto no Regulamento para a certificagéo de Sistemas de Gest&o RC/C 40 e o previsto nas “CONDICOES GERAIS DE
CONTRATO PARA AS ATIVIDADES DE AVALIAGCAO DA CONFORMIDADE”.
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